
PENGADILAN TINGGI JAKARTA 

MAKLUMATPELAYANAN 

NOMOR: 32/KPT.Wl0-U/SK.HM.1.1/11/2024

DENGAN INI KAMI APARATUR PENGADILAN TINGGI JAKARTA 

MENYATAKAN: 

1. BERJANJI DAN SANGGUP UNTUK MELAKSANAKAN

PELAYANAN SESUAI DENGAN STANDAR PELAYANAN

PERADILAN YANG TELAH DITETAPKAN

2. SANGGUP MEMBERIKAN PELAYANAN SESUAI DENGAN

KEWAJIBAN DAN AKAN MELAKUKAN PERBAIKAN SECARA

TERUS MENERUS

3. KAMI BERSEDIA MENERIMA SANKSI DAN/ATAU

MEMBERIKAN KOMPENSASI APABILA PELAYANAN YANG

DIBERIKAN TIDAK SESUAI STANDAR DAN PERATURAN

PERUNDANG - UNDANGAN YANG BERLAKU

26 FEBRUARI 2024 


